Boletim de Informagdes para a Gestdo | BIG n.° 032 | 2026

PODER EXECUTIVO

ﬁ/) £l
UBIQUE PATRIA MEWOR] Controladoria-Geral do Municipio Rio Branco, Acte — 12 de matco de 2026
ESTADO DO ACRE £

Sumario
ATOS NORMATIVOS FEDERAIS DO DIA 12/03/2026 ......cvvoooveeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeesessesseessessses 1
BOAS PRATICAS. ... eee v e e e s ees e s ss e s sees e s s s see s ssessaesses s s ssessessesssesses s ssesassassassses s sssessanes 1

ATOS NORMATIVOS FEDERAIS DO DIA 12/03/2026

MEIO AMBIENTE. Lei n” 15.355, de 11.3.2026 — Institui a Politica de Acolhimento e Manejo de
Animais Resgatados (Amar); e altera as Leis n% 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, 12.334, de 20 de
setembro de 2010, e 12.340, de 1° de dezembro de 2010.

BOAS PRATICAS

HSM MANAGEMENT. INTELIGENCIA ARTIFICIAL. IA deveria reduzir o trabalho, mas
esta aumentando: o que diz o estudo de Harvard e como gerar produtividade real com
inteligéncia artificial. [...]. O artigo traz uma reflexdo sobre como empresas estdo confundindo
volume de atividade com ganho real de produtividade. Uma das maiores promessas do uso de
inteligéncia artificial é reduzir tarefas operacionais e liberar tempo para atividades estratégicas. Mas
um estudo recente conduzido por pesquisadores de Harvard aponta o contrario: ao invés de reduzir,
a IA pode aumentar o volume de trabalho. A pesquisa, publicada na Harvard Business Review,
acompanhou por oito meses a adogao de IA generativa em uma empresa de tecnologia nos Estados
Unidos com cerca de 200 colaboradores. A conclusio foi que a IA ndo reduziu o trabalho total. Ela
intensificou o ritmo e expandiu o escopo das entregas. |[...]. Por serem mais faceis de execugao inicial,
essas tarefas aumentaram o volume de entregas mais complexas. [...]. A IA acelerou partes do fluxo,
mas a rotina de trabalho como um todo ficou mais intensa. [...]. O ganho real aparece quando a IA
entra para encurtar o processo, € nao para gerar mais trabalho dentro dele. Isso acontece quando a
tecnologia ajuda a padronizar informages na origem, conferir e corrigir inconsisténcias
automaticamente, classificar e direcionar demandas, antecipar erros e tratar exce¢des com regras claras.
[...] Antes de perguntar “onde podemos usar IA?”, a pergunta correta é: onde estamos perdendo
tempo hoje? COOs, CIOs e CTOs devem buscar respostas para: onde ha retrabalho recorrenter, onde
existem aprovagoes que voltam?; onde dados entram errados e precisam ser corrigidos?; onde areas
diferentes produzem a mesma informac¢ao em formatos distintos? Grande parte do desperdicio nas
empresas N30 esta na tarefa em si, mas no caminho que ela percorre. Estd na validagao repetida,
inconsisténcia de dados, falta de padriao entre sistemas e auséncia de regras claras para excegoes. |...].
Quando a IA ¢ aplicada no nucleo do processo, a carga de trabalho nao aumenta — ela diminui. O
profissional deixa de revisar o 6bvio e passa a decidir o relevante. Sai da corre¢io manual e entra na
anilise critica. Produtividade real com inteligéncia artificial nio é produzir mais trabalho. E produzir
mais rapido com menos esforco humano. E isso s6 acontece quando a IA deixa de ser ferramenta
individual e passa a incorporar o core do negbcio e, portanto, seus processos.

Acesse o Portal CGM para obtencio de legislagdo, formularios e demais
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