
​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​RELATÓRIO ESTATÍSTICO DE SOLICITAÇÕES NO PORTAL FALA.BR​

​ANO 2024​
​Nº​ ​Número​ ​Assunto​ ​Órgão​ ​Tipo​ ​Data​

​Cadastro​
​Prazo​

​Resposta​
​Situação​

​1​ ​00962202400000161​ ​Cadastro Único​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​04/01/2024​ ​05/02/2024​ ​Cadastrada​

​2​ ​00962202400000242​ ​Energia Elétrica​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​05/01/2024​ ​29/01/2024​ ​Cadastrada​

​3​ ​00962202400000323​ ​Denúncia de​
​irregularidades de​

​servidores​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​10/01/2024​ ​09/02/2024​ ​Cadastrada​

​4​ ​00962202400000595​ ​Transparência ativa​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​13/01/2024​ ​15/02/2024​ ​Cadastrada​

​5​ ​00962202400000676​ ​Outros em​
​Urbanismo​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​14/01/2024​ ​15/02/2024​ ​Cadastrada​

​6​ ​00962202400000919​ ​Tributos​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​16/01/2024​ ​06/02/2024​ ​Cadastrada​

​7​ ​00962202400001052​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​17/01/2024​ ​16/02/2024​ ​Cadastrada​

​8​ ​00962202400001133​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​17/01/2024​ ​16/02/2024​ ​Cadastrada​

​9​ ​00962202400001214​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​17/01/2024​ ​16/02/2024​ ​Cadastrada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​10​ ​00962202400001303​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​17/01/2024​ ​06/02/2024​ ​Cadastrada​

​11​ ​00962202400001486​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​18/01/2024​ ​19/02/2024​ ​Cadastrada​

​12​ ​00962202400001567​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​18/01/2024​ ​19/02/2024​ ​Cadastrada​

​13​ ​00962202400001648​ ​Educação Básica​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​19/01/2024​ ​20/02/2024​ ​Concluída​

​14​ ​00962202400001729​ ​Água​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​19/01/2024​ ​20/02/2024​ ​Cadastrada​

​15​ ​00962202400001800​ ​Denúncia de​
​irregularidades de​

​servidores​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​21/01/2024​ ​21/02/2024​ ​Concluída​

​16​ ​00962202400002024​ ​Saneamento Básico​
​Urbano​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​24/01/2024​ ​23/02/2024​ ​Cadastrada​

​17​ ​00962202400002105​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​25/01/2024​ ​26/02/2024​ ​Cadastrada​

​18​ ​00962202400002377​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​29/01/2024​ ​28/02/2024​ ​Cadastrada​

​19​ ​00962202400002458​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​30/01/2024​ ​29/02/2024​ ​Cadastrada​

​20​ ​00962202400002539​ ​Licitações​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​31/01/2024​ ​20/02/2024​ ​Cadastrada​

​21​ ​00962202400002610​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​01/02/2024​ ​04/03/2024​ ​Cadastrada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​22​ ​00962202400002709​ ​Ouvidoria​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​05/02/2024​ ​06/03/2024​ ​Cadastrada​

​23​ ​00962202400002881​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​06/02/2024​ ​07/03/2024​ ​Cadastrada​

​24​ ​00962202400002962​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​06/02/2024​ ​26/02/2024​ ​Cadastrada​

​25​ ​00962202400003004​ ​Gestão em Saúde​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​06/02/2024​ ​07/03/2024​ ​Cadastrada​

​26​ ​00962202400003187​ ​Saneamento Básico​
​Urbano​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​06/02/2024​ ​07/03/2024​ ​Cadastrada​

​27​ ​00962202400003268​ ​Cidadania​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​12/02/2024​ ​06/03/2024​ ​Cadastrada​

​28​ ​00962202400003349​ ​Serviços Públicos​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Sugestão​ ​20/02/2024​ ​21/03/2024​ ​Concluída​

​29​ ​00962202400003691​ ​Outros em Esporte​
​e Lazer​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​21/02/2024​ ​22/03/2024​ ​Cadastrada​

​30​ ​00962202400003772​ ​Defesa do​
​Consumidor​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​22/02/2024​ ​26/03/2024​ ​Cadastrada​

​31​ ​00962202400003934​ ​Denúncia de​
​irregularidades de​

​servidores​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​27/02/2024​ ​28/03/2024​ ​Concluída​

​32​ ​00962202400004078​ ​Agente Público​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​28/02/2024​ ​01/04/2024​ ​Concluída​

​33​ ​00962202400004159​ ​Certidões e​
​Declarações​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​29/02/2024​ ​01/04/2024​ ​Arquivada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​34​ ​00962202400004230​ ​Outros em​
​Habitação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​01/03/2024​ ​02/04/2024​ ​Concluída​

​35​ ​00962202400004663​ ​Cadastro Único​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​08/03/2024​ ​09/04/2024​ ​Cadastrada​

​36​ ​00962202400004744​ ​Programa Bolsa​
​Família​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​11/03/2024​ ​01/04/2024​ ​Cadastrada​

​37​ ​00962202400005120​ ​Atendimento​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​13/03/2024​ ​12/04/2024​ ​Arquivada​

​38​ ​00962202400005201​ ​Corrupção​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​13/03/2024​ ​12/04/2024​ ​Cadastrada​

​39​ ​00962202400005392​ ​Saneamento Básico​
​Urbano​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​14/03/2024​ ​15/04/2024​ ​Cadastrada​

​40​ ​00962202400005473​ ​Saneamento Básico​
​Urbano​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​14/03/2024​ ​15/04/2024​ ​Cadastrada​

​41​ ​00962202400005635​ ​Água​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​16/03/2024​ ​17/04/2024​ ​Cadastrada​

​42​ ​00962202400005716​ ​Educação Básica​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​17/03/2024​ ​17/04/2024​ ​Cadastrada​

​43​ ​00962202400005805​ ​Atendimento​
​Básico​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​18/03/2024​ ​17/04/2024​ ​Concluída​

​44​ ​00962202400005988​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​18/03/2024​ ​17/04/2024​ ​Cadastrada​

​45​ ​00962202400006283​ ​Outros em​
​Saneamento​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​19/03/2024​ ​18/04/2024​ ​Cadastrada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​46​ ​00962202400006364​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​20/03/2024​ ​22/04/2024​ ​Arquivada​

​47​ ​00962202400006445​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​25/03/2024​ ​15/04/2024​ ​Cadastrada​

​48​ ​00962202400006526​ ​Atendimento​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​27/03/2024​ ​26/04/2024​ ​Cadastrada​

​49​ ​00962202400006607​ ​Concurso​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​27/03/2024​ ​26/04/2024​ ​Arquivada​

​50​ ​00962202400006950​ ​Denúncia Crime​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​02/04/2024​ ​02/05/2024​ ​Cadastrada​

​51​ ​00962202400007174​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​03/04/2024​ ​23/04/2024​ ​Cadastrada​

​52​ ​00962202400007255​ ​Outros em​
​Economia e​

​Finanças​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​03/04/2024​ ​06/05/2024​ ​Cadastrada​

​53​ ​00962202400007689​ ​Orçamento​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​08/04/2024​ ​29/04/2024​ ​Cadastrada​

​54​ ​00962202400007760​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​09/04/2024​ ​09/05/2024​ ​Cadastrada​

​55​ ​00962202400008065​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​10/04/2024​ ​10/05/2024​ ​Cadastrada​

​56​ ​00962202400008146​ ​Consulta/Tratament​
​o/Exame/Cirurgia​

​em Saúde​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​15/04/2024​ ​15/05/2024​ ​Cadastrada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​57​ ​00962202400008227​ ​Água​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​15/04/2024​ ​15/05/2024​ ​Cadastrada​

​58​ ​00962202400008570​ ​Outros em​
​Pesquisa e​

​Desenvolvimento​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​16/04/2024​ ​16/05/2024​ ​Cadastrada​

​59​ ​00962202400009037​ ​Água​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​23/04/2024​ ​23/05/2024​ ​Concluída​

​60​ ​00962202400009207​ ​Atendimento​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​24/04/2024​ ​24/05/2024​ ​Cadastrada​

​61​ ​00962202400009380​ ​Outros em​
​Transporte​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​24/04/2024​ ​24/05/2024​ ​Cadastrada​

​62​ ​00962202400009461​ ​Infraestrutura e​
​Fomento​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​24/04/2024​ ​24/05/2024​ ​Cadastrada​

​63​ ​00962202400009711​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​25/04/2024​ ​27/05/2024​ ​Cadastrada​

​64​ ​00962202400010043​ ​Assistência​
​Hospitalar e​

​Ambulatorial​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​28/04/2024​ ​29/05/2024​ ​Cadastrada​

​65​ ​00962202400010124​ ​Educação​
​Profissionalizante​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​28/04/2024​ ​20/05/2024​ ​Cadastrada​

​66​ ​00962202400010205​ ​Outros em​
​Transporte​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​29/04/2024​ ​29/05/2024​ ​Cadastrada​

​67​ ​00962202400010396​ ​Saneamento Básico​
​Urbano​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​29/04/2024​ ​29/05/2024​ ​Cadastrada​
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​68​ ​00962202400010477​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​30/04/2024​ ​03/06/2024​ ​Cadastrada​

​69​ ​00962202400010558​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​30/04/2024​ ​03/06/2024​ ​Cadastrada​

​70​ ​00962202400010809​ ​Denúncia de​
​irregularidades de​

​servidores​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​03/05/2024​ ​04/06/2024​ ​Cadastrada​

​71​ ​00962202400010981​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​06/05/2024​ ​05/06/2024​ ​Cadastrada​

​72​ ​00962202400011015​ ​Outros em Meio​
​Ambiente​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​06/05/2024​ ​05/06/2024​ ​Cadastrada​

​73​ ​00962202400011104​ ​Outros em​
​Transporte​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​08/05/2024​ ​07/06/2024​ ​Cadastrada​

​74​ ​00962202400011287​ ​Outros em​
​Saneamento​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​08/05/2024​ ​07/06/2024​ ​Cadastrada​

​75​ ​00962202400011368​ ​Assistência à​
​Criança e ao​
​Adolescente​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​09/05/2024​ ​10/06/2024​ ​Cadastrada​

​76​ ​00962202400011449​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​09/05/2024​ ​10/06/2024​ ​Cadastrada​

​77​ ​00962202400011520​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​09/05/2024​ ​10/06/2024​ ​Cadastrada​

​78​ ​00962202400011600​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​10/05/2024​ ​11/06/2024​ ​Cadastrada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​79​ ​00962202400011953​ ​Outros em​
​Transporte​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​13/05/2024​ ​12/06/2024​ ​Cadastrada​

​80​ ​00962202400012097​ ​Atendimento​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​13/05/2024​ ​03/06/2024​ ​Cadastrada​

​81​ ​00962202400012178​ ​Água​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​14/05/2024​ ​13/06/2024​ ​Cadastrada​

​82​ ​00962202400012259​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​14/05/2024​ ​13/06/2024​ ​Cadastrada​

​83​ ​00962202400012500​ ​Atendimento​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​20/05/2024​ ​19/06/2024​ ​Cadastrada​

​84​ ​00962202400012682​ ​Consulta/Tratament​
​o/Exame/Cirurgia​

​em Saúde​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​21/05/2024​ ​20/06/2024​ ​Cadastrada​

​85​ ​00962202400012763​ ​Outros em​
​Educação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​23/05/2024​ ​24/06/2024​ ​Cadastrada​

​86​ ​00962202400012844​ ​Tributos​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​23/05/2024​ ​24/06/2024​ ​Cadastrada​

​87​ ​00962202400013140​ ​Educação Básica​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​27/05/2024​ ​26/06/2024​ ​Cadastrada​

​88​ ​00962202400013220​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​27/05/2024​ ​26/06/2024​ ​Cadastrada​

​89​ ​00962202400013301​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​27/05/2024​ ​26/06/2024​ ​Cadastrada​

​90​ ​00962202400013492​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​27/05/2024​ ​26/06/2024​ ​Cadastrada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​91​ ​00962202400013654​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​27/05/2024​ ​26/06/2024​ ​Cadastrada​

​92​ ​00962202400013735​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​27/05/2024​ ​26/06/2024​ ​Cadastrada​

​93​ ​00962202400013816​ ​Abastecimento​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​27/05/2024​ ​26/06/2024​ ​Cadastrada​

​94​ ​00962202400013905​ ​Saneamento Básico​
​Urbano​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​28/05/2024​ ​27/06/2024​ ​Cadastrada​

​95​ ​00962202400014111​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​04/06/2024​ ​04/07/2024​ ​Cadastrada​

​96​ ​00962202400014200​ ​Água​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​06/06/2024​ ​08/07/2024​ ​Cadastrada​

​97​ ​00962202400014383​ ​Denúncia de​
​irregularidades de​

​servidores​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​06/06/2024​ ​09/07/2024​ ​Cadastrada​

​98​ ​00962202400014545​ ​Outros em​
​Educação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​13/06/2024​ ​15/07/2024​ ​Cadastrada​

​99​ ​00962202400014626​ ​Outros em​
​Saneamento​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​13/06/2024​ ​15/07/2024​ ​Cadastrada​

​100​ ​00962202400014707​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​14/06/2024​ ​16/07/2024​ ​Cadastrada​

​101​ ​00962202400015002​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​16/06/2024​ ​17/07/2024​ ​Cadastrada​

​102​ ​00962202400015193​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​17/06/2024​ ​17/07/2024​ ​Cadastrada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​103​ ​00962202400015274​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​17/06/2024​ ​17/07/2024​ ​Cadastrada​

​104​ ​00962202400015436​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​18/06/2024​ ​18/07/2024​ ​Cadastrada​

​105​ ​00962202400015517​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​20/06/2024​ ​22/07/2024​ ​Concluída​

​106​ ​00962202400015606​ ​Serviços Públicos​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​20/06/2024​ ​22/07/2024​ ​Cadastrada​

​107​ ​00962202400017137​ ​Outros em Trabalho​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​25/06/2024​ ​25/07/2024​ ​Cadastrada​

​108​ ​00962202400017218​ ​Saneamento Básico​
​Urbano​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​25/06/2024​ ​25/07/2024​ ​Cadastrada​

​109​ ​00962202400017307​ ​Outros em​
​Transporte​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/06/2024​ ​26/07/2024​ ​Cadastrada​

​110​ ​00962202400017480​ ​Denúncia de​
​irregularidades de​

​servidores​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/06/2024​ ​26/07/2024​ ​Cadastrada​

​111​ ​00962202400017560​ ​Agente Público​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​27/06/2024​ ​29/07/2024​ ​Cadastrada​

​112​ ​00962202400017803​ ​Trânsito e​
​mobilidade​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​02/07/2024​ ​02/08/2024​ ​Cadastrada​

​113​ ​00962202400018290​ ​Animais​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​09/07/2024​ ​08/08/2024​ ​Cadastrada​

​114​ ​00962202400018370​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​10/07/2024​ ​09/08/2024​ ​Cadastrada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​115​ ​00962202400018451​ ​Universidades e​
​Institutos​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​11/07/2024​ ​12/08/2024​ ​Cadastrada​

​116​ ​00962202400018613​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​16/07/2024​ ​05/08/2024​ ​Cadastrada​

​117​ ​00962202400018702​ ​Planejamento e​
​Gestão​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​17/07/2024​ ​06/08/2024​ ​Cadastrada​

​118​ ​00962202400018966​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​25/07/2024​ ​26/08/2024​ ​Cadastrada​

​119​ ​00962202400019008​ ​Multa​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​25/07/2024​ ​26/08/2024​ ​Cadastrada​

​120​ ​00962202400019181​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​29/07/2024​ ​28/08/2024​ ​Cadastrada​

​121​ ​00962202400019423​ ​Saneamento Básico​
​Urbano​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​01/08/2024​ ​02/09/2024​ ​Cadastrada​

​122​ ​00962202400019512​ ​Serviços Públicos​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​05/08/2024​ ​04/09/2024​ ​Cadastrada​

​123​ ​00962202400019695​ ​Saneamento Básico​
​Urbano​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​05/08/2024​ ​04/09/2024​ ​Cadastrada​

​124​ ​00962202400019776​ ​Outros em​
​Comércio e serviços​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​07/08/2024​ ​06/09/2024​ ​Cadastrada​

​125​ ​00962202400019857​ ​Tributos​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​07/08/2024​ ​27/08/2024​ ​Cadastrada​

​126​ ​00962202400019938​ ​Biodiversidade​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​07/08/2024​ ​09/09/2024​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​127​ ​00962202400020014​ ​Fiscalização do​
​Estado​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​09/08/2024​ ​10/09/2024​ ​Cadastrada​

​128​ ​00962202400020197​ ​MEI -​
​Microempreendedo​

​r Individual​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​14/08/2024​ ​13/09/2024​ ​Concluída​

​129​ ​00962202400020278​ ​Educação Básica​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​15/08/2024​ ​16/09/2024​ ​Cadastrada​

​130​ ​00962202400020359​ ​Outros em Trabalho​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​16/08/2024​ ​18/09/2024​ ​Arquivada​

​131​ ​00962202400020430​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​23/08/2024​ ​24/09/2024​ ​Cadastrada​

​132​ ​00962202400020510​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​29/08/2024​ ​18/09/2024​ ​Cadastrada​

​133​ ​00962202400020863​ ​Educação Básica​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​05/09/2024​ ​07/10/2024​ ​Cadastrada​

​134​ ​00962202400021088​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​13/09/2024​ ​15/10/2024​ ​Cadastrada​

​135​ ​00962202400021169​ ​Outros em​
​Saneamento​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​17/09/2024​ ​17/10/2024​ ​Cadastrada​

​136​ ​00962202400021240​ ​Outros em Energia​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​18/09/2024​ ​18/10/2024​ ​Cadastrada​

​137​ ​00962202400021592​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​01/10/2024​ ​31/10/2024​ ​Cadastrada​

​138​ ​00962202400021673​ ​Outros em​
​Saneamento​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​05/10/2024​ ​06/11/2024​ ​Cadastrada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​139​ ​00962202400021754​ ​Outros em​
​Comunicações​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​10/10/2024​ ​12/11/2024​ ​Cadastrada​

​140​ ​00962202400021835​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​10/10/2024​ ​12/11/2024​ ​Cadastrada​

​141​ ​00962202400021916​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​15/10/2024​ ​14/11/2024​ ​Cadastrada​

​142​ ​00962202400022050​ ​Água​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​16/10/2024​ ​18/12/2024​ ​Prorrogada​

​143​ ​00962202400022483​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​21/10/2024​ ​21/11/2024​ ​Cadastrada​

​144​ ​00962202400022645​ ​Serviços Públicos​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​24/10/2024​ ​25/11/2024​ ​Cadastrada​

​145​ ​00962202400022726​ ​Outros em​
​Transporte​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/10/2024​ ​27/11/2024​ ​Cadastrada​

​146​ ​00962202400022807​ ​Defesa e vigilância​
​sanitária​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/10/2024​ ​27/11/2024​ ​Cadastrada​

​147​ ​00962202400022998​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/10/2024​ ​27/11/2024​ ​Cadastrada​

​148​ ​00962202400023021​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/10/2024​ ​27/11/2024​ ​Cadastrada​

​149​ ​00962202400023102​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/10/2024​ ​27/11/2024​ ​Cadastrada​

​150​ ​00962202400023293​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​25/10/2024​ ​18/11/2024​ ​Cadastrada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​151​ ​00962202400023374​ ​Denúncia de​
​irregularidades de​

​servidores​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/10/2024​ ​27/11/2024​ ​Cadastrada​

​152​ ​00962202400023455​ ​Outros em Meio​
​Ambiente​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​26/10/2024​ ​18/11/2024​ ​Cadastrada​

​153​ ​00962202400023536​ ​Licitações​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​28/10/2024​ ​18/11/2024​ ​Cadastrada​

​154​ ​00962202400023617​ ​Serviços Públicos​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​29/10/2024​ ​28/11/2024​ ​Cadastrada​

​155​ ​00962202400023706​ ​Serviços Públicos​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​01/11/2024​ ​03/12/2024​ ​Concluída​

​156​ ​00962202400023889​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​12/11/2024​ ​12/12/2024​ ​Cadastrada​

​157​ ​00962202400023960​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​13/11/2024​ ​13/12/2024​ ​Cadastrada​

​158​ ​00962202400024001​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​13/11/2024​ ​13/12/2024​ ​Cadastrada​

​159​ ​00962202400024184​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​17/11/2024​ ​18/12/2024​ ​Cadastrada​

​160​ ​00962202400024265​ ​Benefícios Sociais​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​18/11/2024​ ​18/12/2024​ ​Cadastrada​

​161​ ​00962202400024346​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​18/11/2024​ ​10/12/2024​ ​Cadastrada​

​162​ ​00962202400024850​ ​Outros em​
​Saneamento​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​25/11/2024​ ​26/12/2024​ ​Cadastrada​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​163​ ​00962202400024931​ ​Gestão em Saúde​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​28/11/2024​ ​18/12/2024​ ​Cadastrada​

​164​ ​00962202400025075​ ​Concurso​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​02/12/2024​ ​02/01/2025​ ​Cadastrada​

​165​ ​00962202400025156​ ​Infraestrutura​
​Urbana​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​03/12/2024​ ​02/01/2025​ ​Cadastrada​

​166​ ​00962202400025237​ ​Outros em​
​Saneamento​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​03/12/2024​ ​02/01/2025​ ​Concluída​

​167​ ​00962202400025318​ ​Educação Básica​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Elogio​ ​09/12/2024​ ​09/01/2025​ ​Cadastrada​

​168​ ​00962202400025407​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​10/12/2024​ ​30/12/2024​ ​Cadastrada​

​169​ ​00962202400025660​ ​Outros em​
​Educação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​16/12/2024​ ​15/01/2025​ ​Cadastrada​

​170​ ​00962202400025741​ ​Agradecimento aos​
​profissionais da​

​Saúde​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Elogio​ ​18/12/2024​ ​17/01/2025​ ​Cadastrada​

​171​ ​00962202400025822​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​19/12/2024​ ​08/01/2025​ ​Cadastrada​

​172​ ​00962202400026128​ ​Assistência à​
​Pessoa com​
​Deficiência​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​26/12/2024​ ​28/01/2025​ ​Cadastrada​

​173​ ​00962202500009063​ ​Biodiversidade​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​14/11/2024​ ​21/05/2025​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​174​ ​02743202400002387​ ​Atendimento​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​13/03/2024​ ​03/05/2024​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​175​ ​02743202400002891​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Denúncia​ ​22/03/2024​ ​02/05/2024​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​176​ ​02743202400002972​ ​Site do Órgão​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​02/04/2024​ ​02/05/2024​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​177​ ​02743202400011297​ ​Assistência à​
​Pessoa com​
​Deficiência​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​26/12/2024​ ​06/03/2025​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​178​ ​03265202400000389​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​09/05/2024​ ​27/06/2024​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​179​ ​03265202400000460​ ​Planejamento e​
​Gestão​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​25/06/2024​ ​16/09/2024​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​180​ ​03265202400000540​ ​Outros em​
​Transporte​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/06/2024​ ​04/09/2024​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​181​ ​03265202400000621​ ​Outros em​
​Transporte​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/06/2024​ ​04/09/2024​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​182​ ​03265202400000702​ ​Agente Público​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​27/06/2024​ ​04/09/2024​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​183​ ​03265202400000974​ ​Agente Público​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​21/09/2024​ ​25/11/2024​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​184​ ​03265202400001008​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​10/10/2024​ ​25/11/2024​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​185​ ​03265202400001199​ ​Outros em​
​Transporte​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/10/2024​ ​09/01/2025​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​



​OUVIDORIA-GERAL DO MUNICÍPIO​

​186​ ​03265202400001270​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​25/10/2024​ ​09/01/2025​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​187​ ​03265202400001350​ ​Acesso à​
​informação​

​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Solicitação​ ​11/11/2024​ ​09/01/2025​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​188​ ​03265202400001431​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​22/11/2024​ ​09/01/2025​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​189​ ​03265202400001512​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​22/11/2024​ ​09/01/2025​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​190​ ​03265202400001601​ ​Assédio moral​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Comunicação​ ​22/11/2024​ ​09/01/2025​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​

​191​ ​03265202400001784​ ​Abastecimento​ ​Ouvidoria Geral do​
​Município​

​Reclamação​ ​13/12/2024​ ​31/03/2025​ ​Encaminhada​
​por Outro Órgão​


