RELATORIO ESTATISTICO DE SOLICITAGOES NO PORTAL FALA.BR

N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

ANO 2020
N° Numero Assunto Orgao Tipo Data Prazo Situacao
Cadastro Resposta

1 009622020000193 | Fraude em auxilio | Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 01/10/2020 Arquivada

37 emergencial - Municipio
coronavirus

2 |009622020000201 [Outros em Educacdo | Ouvidoria Geral do | Reclamacao | 13/10/2020 03/11/2020 Arquivada
81 Municipio

3 00962202000025 Cidadania Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 18/12/2020 Arquivada
655 Municipio

4 |009622020000001 Outros em Ouvidoria Geral do | Reclamacédo | 02/01/2020 07/02/2020 Concluida
56 Administragao Municipio

5 |00962202000000 Tributos Ouvidoria Geral do Sugestio 04/01/2020 15/01/2020 Concluida
237 Municipio

6 | 00962202000000 | Servigos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 04/01/2020 08/01/2020 Concluida
318 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

7 | 00962202000000 Atendimento Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 05/01/2020 08/01/2020 Concluida
407 Municipio

8 |[00962202000000 Atendimento Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 05/01/2020 08/01/2020 Concluida
580 Municipio

9 | 00962202000000 Fiscalizacdo do Ouvidoria Geral do Solicitacéo 06/01/2020 17/01/2020 Concluida
660 Estado Municipio

10 | 00962202000000 | Acesso a informacé&o | Ouvidoria Geral do | Solicitagédo 07/01/2020 10/01/2020 Concluida
741 Municipio

1 | 00962202000000 Fiscalizacdo do Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 07/01/2020 08/01/2020 Concluida
822 Estado Municipio

12 | 00962202000000 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 07/01/2020 13/01/2020 Concluida
903 Municipio

13 |009622020000010| Servigos Urbanos Ouvidoria Geral do Solicitagao 08/01/2020 13/01/2020 Concluida
47 Municipio

14 | 009622020000011 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 09/01/2020 14/01/2020 Concluida
28 Municipio

15 |009622020000012 Fiscalizagdo do Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 09/01/2020 10/02/2020 Concluida
09 Estado Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

16  [|009622020000013| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Solicitacdo 09/01/2020 07/02/2020 Concluida
90 Municipio

17 |009622020000014 Fiscalizagdo do Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 09/01/2020 14/01/2020 Concluida
70 Estado Municipio

18 |009622020000015| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Reclamacdo | 13/01/2020 17/01/2020 Concluida
51 Municipio

19 [009622020000016 Outros em Ouvidoria Geral do | Reclamacgédo | 14/01/2020 13/02/2020 Concluida
32 Seguranga e Ordem Municipio

Publica

20 |009622020000017| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Solicitagédo 15/01/2020 21/01/2020 Concluida
13 Municipio

21 |009622020000018| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 15/01/2020 15/01/2020 Concluida
02 Municipio

22 |009622020000019 Agente Publico Ouvidoria Geral do Denuncia 17/01/2020 17/02/2020 Concluida
85 Municipio

23 | 00962202000002 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Solicitagdo 20/01/2020 07/02/2020 Concluida
019 Municipio

24 |009622020000021| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 20/01/2020 31/01/2020 Concluida
08 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

25 | 00962202000002 Outros em Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 21/01/2020 27/01/2020 Concluida
280 Administracao Municipio

26 | 00962202000002 Atendimento Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 21/01/2020 27/01/2020 Concluida
361 Municipio

27 | 00962202000002 Atendimento Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 21/01/2020 27/01/2020 Concluida
442 Municipio

28 | 00962202000002 Atendimento Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 22/01/2020 27/01/2020 Concluida
523 Municipio

29 | 00962202000002 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 22/01/2020 06/02/2020 Concluida
604 Municipio

30 | 00962202000002 Atendimento Ouvidoria Geral do Solicitagéo 27/01/2020 18/02/2020 Concluida
795 Municipio

31 | 00962202000002 | Saneamento Basico | Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 27/01/2020 27/02/2020 Concluida
876 Urbano Municipio

32 | 00962202000002 Assédio moral Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 27/01/2020 10/02/2020 Concluida
957 Municipio

33 | 00962202000003 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Reclamagéo | 27/01/2020 07/02/2020 Concluida
090 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

34 |009622020000031 Preservacio e Ouvidoria Geral do | Solicitacdo | 04/02/2020 | 20/02/2020 Concluida

71 Conservacao Municipio
Ambiental

35 | 00962202000003 Agente Publico Ouvidoria Geral do | Comunicac¢do | 06/02/2020 | 10/02/2020 Concluida
252 Municipio

36 | 00962202000003 Outros em Ouvidoria Geral do | Reclamagdo | 07/02/2020 | 02/03/2020 Concluida
333 Transporte Municipio

37 | 00962202000003 Fiscalizacdo do Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 10/02/2020 10/02/2020 Concluida
414 Estado Municipio

38 | 00962202000003 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Solicitagédo 10/02/2020 06/03/2020 Concluida
503 Municipio

39 | 00962202000003 Outros em Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 11/02/2020 13/04/2020 Concluida
686 Administragao Municipio

40 | 00962202000003 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Reclamacgéo | 12/02/2020 19/02/2020 Concluida
767 Municipio

41 | 00962202000003 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Reclamagéo | 13/02/2020 19/02/2020 Concluida
848 Municipio

42 | 00962202000003 Legislacao Ouvidoria Geral do Solicitacéo 13/02/2020 28/02/2020 Concluida
929 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

43 | 00962202000004 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Comunicacgdo | 19/02/2020 27/02/2020 Concluida
062 Urbana Municipio

44 1009622020000041 Fiscalizagdo do Ouvidoria Geral do | Reclamagdo | 19/02/2020 | 20/04/2020 Concluida
43 Estado Municipio

45 | 00962202000004 | Servicos Urbanos Ouvidoria Geral do Solicitacéo 27/02/2020 04/03/2020 Concluida
224 Municipio

46 | 00962202000004 Agente Publico Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 27/02/2020 | 28/02/2020 Concluida
305 Municipio

47 |00962202000004 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 03/03/2020 | 06/03/2020 Concluida
496 Municipio

48 | 00962202000004 Denuncia de Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 09/03/2020 12/03/2020 Concluida
577 irregularidades de Municipio

servidores

49 | 00962202000004 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Reclamacgdo | 09/03/2020 17/03/2020 Concluida
658 Municipio

50 |00962202000004 Outros em Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 10/03/2020 12/03/2020 Concluida
739 Administragao Municipio

51 | 00962202000004 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 11/03/2020 17/03/2020 Concluida
810 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

52 | 00962202000004 Outros em Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 11/03/2020 12/03/2020 Concluida
909 Administracao Municipio

53 | 00962202000005 | Servigos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Reclamagéo | 17/03/2020 01/04/2020 Concluida
034 Municipio

54 |009622020000051| Outros em Protecdo | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 16/03/2020 19/03/2020 Concluida
15 Social Municipio

55 | 00962202000005 Fiscalizagdo do Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 18/03/2020 18/05/2020 Concluida
204 Estado Municipio

56 | 00962202000005 Fiscalizacdo do Ouvidoria Geral do Denuncia 18/03/2020 18/05/2020 Concluida
387 Estado Municipio

57 | 00962202000005 | Servigcos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Reclamacdo | 19/03/2020 25/03/2020 Concluida
468 Municipio

58 | 00962202000005 Fiscalizagao do Ouvidoria Geral do | Comunicag&o | 19/03/2020 26/03/2020 Concluida
549 Estado Municipio

59 | 00962202000005 Infraestrutura e Ouvidoria Geral do Solicitacéo 19/03/2020 22/05/2020 Concluida
620 Fomento Municipio

60 | 00962202000005 Tributos Ouvidoria Geral do | Comunica¢do | 20/03/2020 | 26/03/2020 Concluida
700 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

61 | 00962202000005 Outros em Ouvidoria Geral do | Comunicacgdo | 22/03/2020 | 26/03/2020 Concluida
891 Administracao Municipio

62 | 00962202000005 Coronavirus Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 23/03/2020 | 26/03/2020 Concluida
972 (COVID-19) Municipio

63 | 00962202000006 | Saneamento Basico | Ouvidoria Geral do | Comunicacéo | 23/03/2020 26/03/2020 Concluida
006 Urbano Municipio

64 |009622020000061| Saneamento Basico | Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 23/03/2020 | 02/06/2020 Concluida
97 Urbano Municipio

65 | 00962202000006 Atendimento Ouvidoria Geral do Solicitacéo 23/03/2020 01/04/2020 Concluida
278 Municipio

66 |00962202000006 Coronavirus Ouvidoria Geral do Denuncia 24/03/2020 | 20/04/2020 Concluida
359 (COVID-19) Municipio

67 | 00962202000006 | Acesso a informacado | Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 25/03/2020 26/03/2020 Concluida
430 Municipio

68 | 00962202000006 Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 31/03/2020 06/04/2020 Concluida
510 Municipio

69 |00962202000006 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Solicitacdo | 02/04/2020 | 06/04/2020 Concluida
600 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

70 | 00962202000006 Coronavirus Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 02/04/2020 | 06/04/2020 Concluida
782 (COVID-19) Municipio

71 | 00962202000006 Auxilio Ouvidoria Geral do | Reclamagdo | 04/04/2020 | 20/04/2020 Concluida
863 Municipio

72 | 00962202000006 Auxilio Ouvidoria Geral do Solicitacdo | 04/04/2020 | 20/04/2020 Concluida
944 Municipio

73 | 00962202000007 Auxilio Ouvidoria Geral do | Solicitacdo | 05/04/2020 | 20/04/2020 Concluida
088 Municipio

74 |009622020000071 Ouvidoria Geral do | Solicitagdo | 05/04/2020 | 20/04/2020 Concluida
69 Municipio

75 | 00962202000007 Auxilio Ouvidoria Geral do | Reclamacgdo | 06/04/2020 | 20/04/2020 Concluida
240 Municipio

76 | 00962202000007 Cadastro Ouvidoria Geral do Solicitagao 06/04/2020 | 07/04/2020 Concluida
320 Municipio

77 | 00962202000007 Auxilio Ouvidoria Geral do Solicitacdo | 06/04/2020 | 06/04/2020 Concluida
401 Municipio

78 | 00962202000007 Normas e Ouvidoria Geral do Denuncia 06/04/2020 | 18/05/2020 Concluida
592 Fiscalizacao Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

79 | 00962202000007 Auxilio Ouvidoria Geral do | Solicitacdo | 07/04/2020 | 20/04/2020 Concluida
673 Municipio

80 |00962202000007 Auxilio Ouvidoria Geral do | Reclamagdo | 09/04/2020 | 09/04/2020 Concluida
754 Municipio

81 | 00962202000007 Auxilio Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 09/04/2020 | 20/04/2020 Concluida
835 Municipio

82 | 00962202000007 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 14/04/2020 | 20/04/2020 Concluida
916 Municipio

83 [009622020000081 Cadastro Ouvidoria Geral do Solicitacéo 15/04/2020 19/04/2020 Concluida
30 Municipio

84 | 00962202000008 Tributos Ouvidoria Geral do | Reclamacgéo | 17/04/2020 22/04/2020 Concluida
211 Municipio

85 | 00962202000008 Ouvidoria Ouvidoria Geral do | Reclamacgdo | 23/04/2020 | 18/05/2020 Concluida
300 Municipio

86 | 00962202000008 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 23/04/2020 | 25/05/2020 Concluida
483 Municipio

87 |00962202000008 Exército Ouvidoria Geral do | Solicitacdo | 27/04/2020 | 04/05/2020 Concluida
564 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

88 |00962202000008 Auxilio Ouvidoria Geral do | Reclamacéo | 29/04/2020 11/05/2020 Concluida
645 Municipio

89 | 00962202000008 Auxilio Ouvidoria Geral do | Reclamagéo | 29/04/2020 11/05/2020 Concluida
726 Municipio

90 |00962202000008 Coronavirus Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 02/05/2020 18/05/2020 Concluida
815 (CoVID-19) Municipio

91 |00962202000008 Animais Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 04/05/2020 | 12/05/2020 Concluida
998 Municipio

92 | 00962202000009 Coronavirus Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 11/05/2020 18/05/2020 Concluida
021 (COVID-19) Municipio

93 |009622020000091 Outros em Ouvidoria Geral do Denuncia 12/05/2020 02/06/2020 Concluida
n Administracao Municipio

94 | 00962202000009 Ouvidoria Geral do | Solicitagcdo 12/05/2020 18/05/2020 Concluida
293 Municipio

95 | 00962202000009 Coronavirus Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 19/05/2020 02/06/2020 Concluida
374 (COVID-19) Municipio

96 |00962202000009 Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 21/05/2020 01/06/2020 Concluida
455 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

97 |00962202000009 Coronavirus Ouvidoria Geral do | Comunicacgdo | 22/05/2020 | 23/05/2020 Concluida
536 (COVID-19) Municipio

98 |00962202000009 Outros em Ouvidoria Geral do | Reclamacgdo | 22/05/2020 14/07/2020 Concluida
617 Administragao Municipio

99 | 00962202000009 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do Solicitacéo 27/05/2020 18/06/2020 Concluida
706 Municipio

100 | 00962202000009 Coronavirus Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 29/05/2020 | 02/06/2020 Concluida
889 (COVID-19) Municipio

101 | 00962202000009 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 01/06/2020 02/06/2020 Concluida
960 Municipio

102 |009622020000100( Servigcos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Reclamacgdo | 01/06/2020 | 24/06/2020 Concluida
38 Municipio

103 | 009622020000101 Planejamento e Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 01/06/2020 02/07/2020 Concluida
19 Gestao Municipio

104 [009622020000102 Fiscalizacdo do Ouvidoria Geral do | Comunicacéo | 02/06/2020 | 03/06/2020 Concluida
08 Estado Municipio

105 [009622020000103| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Solicitacdo | 04/06/2020 | 24/06/2020 Concluida
80 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

106 |009622020000104 Ouvidoria Geral do Sugestio 09/06/2020 | 26/06/2020 Concluida
61 Municipio

107 |009622020000105 Ouvidoria Geral do Sugestdo 09/06/2020 | 26/06/2020 Concluida
42 Municipio

108 |009622020000106 Outros em Ouvidoria Geral do Denuncia 09/06/2020 13/07/2020 Concluida
23 Administracao Municipio

109 |009622020000107 Outros em Ouvidoria Geral do Denuncia 09/06/2020 | 03/07/2020 Concluida
04 Administragdao Municipio

110 |009622020000108| Fraude em auxilio | Ouvidoria Geral do Solicitacéo 10/06/2020 24/06/2020 Concluida
95 emergencial - Municipio

coronavirus

1M |009622020000109 | Acesso a informacado | Ouvidoria Geral do Solicitacéo 10/06/2020 18/06/2020 Concluida
76 Municipio

112 [ 009622020000110 Agente Publico Ouvidoria Geral do | Comunicacéo | 11/06/2020 25/06/2020 Concluida
00 Municipio

113 |0096220200001119 MEI - Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 12/06/2020 18/06/2020 Concluida
0 Microempreendedor Municipio

Individual




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]
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OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

114 | 009622020000112 Outros em Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 16/06/2020 18/06/2020 Concluida
71 Administracao Municipio

15 | 009622020000113 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 17/06/2020 18/06/2020 Concluida
52 Municipio

116 | 009622020000117 Outros em Ouvidoria Geral do Solicitacéo 19/06/2020 21/07/2020 Concluida
86 Administracao Municipio

117 | 009622020000118 | Habitacdo Urbana | Ouvidoria Geraldo | Solicitagédo 19/06/2020 19/06/2020 Concluida
67 Municipio

118 | 009622020000119 Outros em Ouvidoria Geral do Solicitacéo 22/06/2020 07/07/2020 Concluida
48 Administragao Municipio

19 |009622020000120 | Fraude em auxilio | Ouvidoria Geral do | Reclamacgdo | 23/06/2020 | 24/06/2020 Concluida
81 emergencial - Municipio

coronavirus

120 | 009622020000121 Normas e Ouvidoria Geral do Solicitagéo 24/06/2020 | 03/07/2020 Concluida
62 Fiscalizacao Municipio

121 | 009622020000122 Abono salarial Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 25/06/2020 14/07/2020 Concluida
43 Municipio

122 [009622020000124| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 02/07/2020 03/07/2020 Concluida
05 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

123 | 009622020000125 Ouvidoria Ouvidoria Geral do | Comunicac¢do | 02/07/2020 | 03/07/2020 Concluida
926 Municipio

124 |009622020000126 Licitagbes Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 02/07/2020 | 03/07/2020 Concluida
77 Municipio

125 [009622020000127 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Reclamacdo | 07/07/2020 14/07/2020 Concluida
58 Municipio

126 |009622020000128| Outros em Meio Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 09/07/2020 | 09/09/2020 Concluida
39 Ambiente Municipio

127 |009622020000129 Auxilio Ouvidoria Geral do Solicitacéo 11/07/2020 14/07/2020 Concluida
10 Municipio

128 |009622020000130 Outros em Ouvidoria Geral do Solicitagéo 15/07/2020 27/07/2020 Concluida
53 Administracao Municipio

129 | 009622020000131 Patriménio Ouvidoria Geral do | Solicitagcdo 15/07/2020 21/07/2020 Concluida
34 Municipio

130 | 009622020000132 Agente Publico Ouvidoria Geral do | Comunicacéo | 16/07/2020 20/07/2020 Concluida
15 Municipio

131 | 009622020000133 Outros em Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 17/07/2020 20/07/2020 Concluida
04 Administragao Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

132 | 009622020000135 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 21/07/2020 21/07/2020 Concluida
68 Urbana Municipio

133  |009622020000136 Outros em Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 22/07/2020 22/07/2020 Concluida
49 Administragao Municipio

134 |009622020000137 | Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do Solicitacéo 22/07/2020 05/09/2020 Concluida
20 Municipio

135 |009622020000138 Auxilio Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 22/07/2020 27/07/2020 Concluida
00 Municipio

136 |009622020000139 Tributos Ouvidoria Geral do Solicitacéo 28/07/2020 31/07/2020 Concluida
91 Municipio

137 |[009622020000140 Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 29/07/2020 30/07/2020 Concluida
25 Municipio

138 | 009622020000141 Tributos Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 30/07/2020 | 30/07/2020 Concluida
06 Municipio

139 |009622020000142 Coronavirus Ouvidoria Geral do | Comunicacéo | 03/08/2020 | 04/08/2020 Concluida
97 (COVID-19) Municipio

140 |009622020000143 Outros em Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 03/08/2020 | 10/08/2020 Concluida
78 Urbanismo Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

141 |009622020000144 Fiscalizacdo do Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 05/08/2020 | 05/09/2020 Concluida
59 Estado Municipio

142 | 009622020000145| Outros em Cultura | Ouvidoria Geraldo | Solicitagdo | 07/08/2020 | 19/08/2020 Concluida
30 Municipio

143 [009622020000146| Outros em Cultura | Ouvidoria Geral do Sugestdo 07/08/2020 19/08/2020 Concluida
10 Municipio

144 | 009622020000147| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 11/08/2020 12/08/2020 Concluida
00 Municipio

145 |009622020000148| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do Solicitacéo 13/08/2020 03/09/2020 Concluida
82 Municipio

146 |009622020000149| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do Solicitagéo 13/08/2020 05/09/2020 Concluida
63 Municipio

147 |009622020000150 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 14/08/2020 19/08/2020 Concluida
05 Urbana Municipio

148 | 009622020000151 Atendimento Ouvidoria Geral do | Comunicacéo | 14/08/2020 19/08/2020 Concluida
88 Municipio

149 | 009622020000152| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Solicitagédo 17/08/2020 | 30/08/2020 Concluida
69 Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

150 | 009622020000153| Defesa e vigilancia | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 17/08/2020 19/08/2020 Concluida
40 sanitaria Municipio

151 [ 009622020000154| Defesa e vigilancia | Ouvidoria Geral do Denuncia 17/08/2020 15/09/2020 Concluida
20 sanitaria Municipio

152 [ 009622020000156| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do Solicitacéo 18/08/2020 31/08/2020 Concluida
92 Municipio

153 | 009622020000157 Fiscalizagdo do Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 19/08/2020 11/09/2020 Concluida
73 Estado Municipio

154 |009622020000158| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 19/08/2020 20/08/2020 Concluida
54 Municipio

155 | 009622020000159 Coronavirus Ouvidoria Geral do | Comunicagao | 19/08/2020 20/08/2020 Concluida
35 (COVID-19) Municipio

156 |[009622020000160| Servigos Urbanos Ouvidoria Geral do | Reclamagdo | 20/08/2020 05/09/2020 Concluida
79 Municipio

157 | 009622020000161 Outros em Ouvidoria Geral do Solicitacdo | 24/08/2020 | 20/09/2020 Concluida
50 Administracao Municipio

158 [ 009622020000163| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Solicitagcdo | 25/08/2020 | 28/09/2020 Concluida

n

Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

159 |009622020000164| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Reclamacéo | 25/08/2020 | 03/09/2020 Concluida
00 Municipio

160 | 009622020000165 Atendimento Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 26/08/2020 | 30/08/2020 Concluida
83 Municipio

161 |009622020000166 Atendimento Ouvidoria Geral do | Comunicac&o | 03/09/2020 | 05/09/2020 Concluida
64 Municipio

162 |009622020000167 Ouvidoria Ouvidoria Geral do | Reclamacédo | 06/09/2020 | 17/09/2020 Concluida
45 Municipio

163 |009622020000168| Habitacdo Urbana | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 08/09/2020 | 24/09/2020 Concluida
26 Municipio

164 |009622020000169 Auxilio Ouvidoria Geral do | Reclamacgdo | 08/09/2020 05/10/2020 Concluida
07 Municipio

165 |009622020000170| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geraldo | Solicitacdo | 09/09/2020 11/09/2020 Concluida
40 Municipio

166 | 009622020000171 Tributos Ouvidoria Geral do Solicitacéo 11/09/2020 21/09/2020 Concluida
21 Municipio

167 | 009622020000172 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 11/09/2020 04/11/2020 Concluida
02 Urbana Municipio




N a4
UBIQUE PATRIA MEMOR]

ESTADO DO ACRE

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

168 | 009622020000173 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 11/09/2020 18/11/2020 Concluida
93 Urbana Municipio

169 | 009622020000174 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Solicitagao 11/09/2020 22/10/2020 Concluida
74 Urbana Municipio

170 | 009622020000175 Infraestrutura Ouvidoria Geral do Solicitacéo 11/09/2020 13/10/2020 Concluida
55 Urbana Municipio

171 | 009622020000176 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 11/09/2020 04/11/2020 Concluida
36 Urbana Municipio

172 | 009622020000177 Infraestrutura Ouvidoria Geral do Solicitacéo 11/09/2020 13/10/2020 Concluida
17 Urbana Municipio

173 | 009622020000178 Infraestrutura Ouvidoria Geral do Solicitagéo 11/09/2020 13/10/2020 Concluida
06 Urbana Municipio

174 | 009622020000179 Outros em Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 14/09/2020 | 24/09/2020 Concluida
89 Saneamento Municipio

175 [009622020000180 Ouvidoria Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 14/09/2020 24/09/2020 Concluida
12 Municipio

176 | 009622020000181 Concurso Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 16/09/2020 01/10/2020 Concluida
01 Municipio
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UBIQUE PATRIA MEMOR]
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OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO

177 |009622020000182 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 17/09/2020 08/10/2020 Concluida
84 Urbana Municipio

178 |009622020000183 Certificado ou Ouvidoria Geral do | Solicitagao 18/09/2020 | 24/09/2020 Concluida
65 Diploma Municipio

179 |009622020000186 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 24/09/2020 | 28/09/2020 Concluida
16 Urbana Municipio

180 |009622020000187 Atendimento Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 27/09/2020 | 28/09/2020 Concluida
99 Municipio

181 |009622020000188 Preservacio e Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 28/09/2020 05/10/2020 Concluida
70 Conservacao Municipio

Ambiental

182 |009622020000189 Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 28/09/2020 05/10/2020 Concluida
51 Municipio

183 | 009622020000192 Infraestrutura Ouvidoria Geral do Solicitagéo 30/09/2020 20/10/2020 Concluida
56 Urbana Municipio

184 |009622020000194 Coronavirus Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 01/10/2020 14/10/2020 Concluida
18 (COVID-19) Municipio

185 | 009622020000195 | Acesso a informacdo | Ouvidoria Geral do Solicitacéo 02/10/2020 26/10/2020 Concluida
07 Municipio
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186 |009622020000196 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 05/10/2020 21/10/2020 Concluida
80 Urbana Municipio

187 |009622020000197| Outros em Saude | Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 06/10/2020 14/10/2020 Concluida
61 Municipio

188 |009622020000198 | Acesso a informacé&o | Ouvidoria Geral do Solicitacéo 07/10/2020 13/10/2020 Concluida
4] Municipio

189 | 009622020000199 Ouvidoria Geral do Denuncia 08/10/2020 04/11/2020 Concluida
22 Municipio

190 | 00962202000020| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Reclamacéo | 08/10/2020 29/10/2020 Concluida
009 Municipio

191 | 00962202000020 Outros em Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 14/10/2020 14/10/2020 Concluida
262 Administracao Municipio

192 | 00962202000020 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Solicitagcdo 15/10/2020 05/11/2020 Concluida
343 Urbana Municipio

193 | 00962202000020( Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 16/10/2020 20/10/2020 Concluida
424 Municipio

194 | 00962202000020( Fraude em auxilio | Ouvidoria Geral do | Comunicag¢éo | 18/10/2020 20/10/2020 Concluida
505 emergencial - Municipio

coronavirus




N a4
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195 | 00962202000020 Ouvidoria Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 19/10/2020 21/10/2020 Concluida
696 Municipio

196 | 00962202000020 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 20/10/2020 21/10/2020 Concluida
777 Urbana Municipio

197 | 00962202000020( Energia Elétrica Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 20/10/2020 29/10/2020 Concluida
858 Municipio

198 | 00962202000020 Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 24/10/2020 02/12/2020 Concluida
939 Municipio

199 |009622020000210 Atendimento Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 26/10/2020 27/10/2020 Concluida
72 Municipio

200 | 009622020000211| Servicos Publicos | Ouvidoria Geraldo | Reclamagdo | 27/10/2020 17/11/2020 Concluida
53 Municipio

201 | 009622020000212| Agendamento de | Ouvidoria Geraldo | Comunicagdo | 27/10/2020 27/10/2020 Concluida
34 Consultas Municipio

202 | 009622020000213| Dados Pessoais - Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 27/10/2020 15/12/2020 Concluida
15 LGPD Municipio

203 [009622020000214| Agendamentode | Ouvidoria Geraldo | Reclamacdo | 27/10/2020 02/12/2020 Concluida
04 Consultas Municipio
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204 | 009622020000215| Outros em Meio Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 28/10/2020 18/11/2020 Concluida
87 Ambiente Municipio

205 |009622020000216| Energia Elétrica Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 28/10/2020 09/11/2020 Concluida
68 Municipio

206 | 009622020000217| Energia Elétrica Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 29/10/2020 04/11/2020 Concluida
49 Municipio

207 |009622020000218| Agente Publico Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 29/10/2020 04/11/2020 Concluida
20 Municipio

208 | 009622020000219| Energia Elétrica Ouvidoria Geral do Solicitacéo 03/11/2020 17/11/2020 Concluida
00 Municipio

209 | 00962202000022| Energia Elétrica Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 03/11/2020 04/11/2020 Concluida
044 Municipio

210 |009622020000222 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Reclamacao 09/11/2020 17/12/2020 Concluida
06 Urbana Municipio

211 |009622020000225 Ouvidoria Geral do | Solicitacado 11/11/2020 02/12/2020 Concluida
59 Municipio

212 | 00962202000022| Acesso a informacdo | Ouvidoria Geral do | Solicitagédo 12/11/2020 24/11/2020 Concluida
630 Municipio
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213 | 00962202000022 Auxilio Ouvidoria Geral do | Comunicacdo | 16/11/2020 17/11/2020 Concluida
982 Municipio

214 | 00962202000023| Agente Publico Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 17/11/2020 17/11/2020 Concluida
016 Municipio

215 [009622020000232| Energia Elétrica Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 19/11/2020 21/12/2020 Concluida
88 Municipio

216 |009622020000233| Outros em Energia | Ouvidoria Geraldo | Reclamacgéo | 19/11/2020 21/12/2020 Concluida
69 Municipio

217 [009622020000235| Energia Elétrica Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 23/11/2020 10/12/2020 Concluida
20 Municipio

218 | 00962202000023| Outros em Energia | Ouvidoria Geral do Solicitagéo 23/11/2020 10/12/2020 Concluida
601 Municipio

219 |009622020000237 Convénio Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 24/11/2020 24/11/2020 Concluida
92 Municipio

220 | 00962202000023 Combate a Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 25/11/2020 14/12/2020 Concluida
873 Epidemias Municipio

221 | 00962202000024 Legislacao Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 30/11/2020 01/12/2020 Concluida
098 Municipio
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222 | 00962202000024| Defesa e vigilancia | Ouvidoria Geraldo | Solicitacédo 03/12/2020 23/03/2021 Concluida
250 sanitaria Municipio

223 | 00962202000024 Tributos Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 03/12/2020 04/12/2020 Concluida
330 Municipio

224 | 00962202000024| Outros em Saude | Ouvidoria Geral do | Comunicagéo | 03/12/2020 14/12/2020 Concluida
4711 Municipio

225 | 00962202000024 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 05/12/2020 21/12/2020 Concluida
500 Urbana Municipio

226 | 00962202000024 Infraestrutura Ouvidoria Geral do | Reclamacdo | 05/12/2020 21/12/2020 Concluida
683 Urbana Municipio

227 | 00962202000024|Outros em Educacdo | Ouvidoria Geral do | Comunicagao | 06/12/2020 14/12/2020 Concluida
764 Municipio

228 | 009622020000251| Outros em Saude Ouvidoria Geral do | Comunicagdo | 09/12/2020 14/12/2020 Concluida
40 Municipio

229 |009622020000253| Servicos Urbanos | Ouvidoria Geral do Solicitacéo 14/12/2020 30/12/2020 Concluida
02 Municipio

230 | 016702020000195| Programa Bolsa Ouvidoria Geral do | Solicitacdo 13/10/2020 17/11/2020 Concluida
47 Familia Municipio




