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PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO BRANCO - ACRE

PROJETO DE LEI N° 1.429, DE 06 DE JULHO DE 2.001

“Disp0e sobre a prestagao de servicos em saneamento
e classificacao de tarifas e taxas do servigo de agua e
esgoto de Rio Branco e da outras providéncias.”

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE RIO BRANCO - ESTADO DO ACRE:
FACO SABER que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte
Lei:

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art.1° - Esta Lei estabelece normas gerais para a prestacao de servicos, a
regulamentacao da classificacdo de imoveis e das tarifas e taxas dos servicos de agua e esgotos no
Municipio de Rio Branco.

Art.2° - A execucdo do disposto na presente Lei é de competéncia do Servico de

Agua e Esgotos de Rio Branco - SAERB.

TITULO I
DA TERMINOLOGIA

Art.3° - Adotar-se-a nesta Lei a terminologia consagrada nas normas da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, e a que se segue:
I — Cobranca de 4agua:Valor cobrado ao usudrio referente a prestacdo dos servicos de
abastecimento de agua;
IT — Cobranca de Esgotos: Valor cobrado ao usuario referente a prestacdo dos servigos de
esgotamento sanitario;
IIT — Consumo Estimado: Volume de agua, em metro cubico, atribuido ao imével desprovido

de hidrometro, correspondente ao consumo mensal de agua;



IV — Consumo Minimo: Volume de dgua, em metros cubicos, ndo inferior a 10m® (dez metros
cubicos), correspondente ao faturamento da conta minima, resultante da multiplicacdo da quantidade
de unidades de consumo (economias) atendidas pela ligacdo, por 10 m* (dez metros clbicos);

V — Consumo Excedente: Volume de agua, em metros cibicos (m3) que excede ao consumo
minimo;

VI — Consumo Provavel Mensal: Volume de agua, em metros cubicos, correspondente ao
consumo provavel mensal para o imdvel, atribuido pelo SAERB, através da multiplicagdao do fator
0,1(zero virgula um) pela area construida, expressa em metros quadrados, desprezadas as fragoes.
Este volume ndo podera ser inferior a 10 (dez) metros cubicos;

VII — Conta/Fatura: Documento fiscal emitido pelo SAERB para faturamento e recebimento
pelos servicos de abastecimento de agua, coleta de esgotos e outras cobrancgas relacionadas aos
servigos prestados pelo SAERB;

VIII — Conta Minima: Valor minimo que deve pagar o usuario pelos servicos de abastecimento
de agua e/ou coleta de esgotos, de acordo com as categorias definidas no sistema tarifario do
SAERB, correspondente ao consumo minimo;

IX — Corte da Ligacao:Interrupcao dos servigos prestados pelo SAERB, pelo nao pagamento da
conta/fatura e/ou inobservancia as normas estabelecidas pelo SAERB e ao disposto nesta Lei;

X — Economia: Correspondente a uma unidade de consumo, para fins de faturamento;

XI — Imdvel: Denominacdao genérica da edificagdo ocupada pelo usuario, independente da
classificagao que ela tiver;

XII — Habitagdo: Imoével utilizado para fins de moradia, classificando-se em:

a) Padrao:

Apartamento ou casa, isolada ou em terreno comum, utilizado para moradia e nao classificada
de acordo com as alineas b e ¢;

b) Coletiva ou Cortigo:

Habitacdo de baixo padrao de construcao, classificada como rustica de acordo com o art. 7°
desta Lei, e utilizada para moradias de familias de baixa renda;

c) Familia Numerosa: Imdvel de baixo padrdo de construgdo, classificada como rustica de
acordo com esta Lei e utilizado para moradia de uma familia com mais de 8(oito) pessoas, cuja
comprovacao obedecera aos critérios definidos em norma especifica do SAERB;



d) outros: Casa propria em construcao; templo religioso; e imoével ocupado por entidade
beneficente, assim reconhecida pela Prefeitura Municipal de Rio Branco.

XIII — Hidrometro: Aparelho destinado a medir o consumo de agua;

XIV - Ligagao Clandestina:

Conexao a rede de agua, a rede coletora de esgotos ou a ligagao predial, sem autorizacao do
SAERB;

XV - Ligagdo Predial de Agua: Tubulacdo e conexdes compreendidas entre o registro externo
e/ou hidrometro e a rede publica de agua;

XVI - Ligacdo Predial de Esgotos: Tubulacao compreendida entre a Ultima caixa de inspecao
do imdvel e a rede publica coletora de esgotos;

XVII - Ligagao temporaria: Ligacao para abastecimento de agua e/ou coleta de esgotos, que
tenha prazo de duragao definido e ndo superior a 90 (noventa) dias, para atender circos, parques,
canteiros de obras e similares;

XVIII - Multa ou Acréscimo: Cobranca estipulada pelo SAERB, pela inobservancia das
condicOes estabelecidas na presente Lei;

XIX - Preco da Ligacdo de Agua: Custo decorrente das despesas necessarias & interligagdo do
imdvel ao sistema de abastecimento de agua;

XX - Preco da Ligacao de Esgotos: Custo decorrente das despesas necessarias a interligacao
do imdvel ao sistema de esgotamento sanitario;

XXI - Redes de abastecimento de Agua e de Coleta e Esgotos: Conjunto de tubulacdes e
dispositivos complementares que compdem os sistemas de distribuicdo de agua e de coleta de
esgotos;

XXII - Registro Externo: Registro destinado a interrupcdo do abastecimento de agua do imével
e situado a montante do hidrometro no passeio, calcada ou em ponto de conveniéncia do SAERB;

XXIII - Sistema de Abastecimento de Agua: Conjunto de canalizacdes, estacdes de
tratamento, reservatorios, elevatérias e demais instalagdes, destinado ao abastecimento de agua;

XXIV - Sistema de Coleta de Esgotos: Conjunto de tubulagOes, estacoes de tratamento,
elevatdrias e demais instalagdes, objetivando retirar do imdvel, transportar e dar destino final
adequado aos esgotos sanitarios;

XXV - Supressao de Ligacdo Predial: Retirada da ligacdo predial do imdvel, em decorréncia de
infracdo as normas do SAERB ou a interrupcao da atividade;



XXVI - Tarifas de abastecimento de agua e coleta de esgotos: Conjunto de pregos, referente
a cobranca dos servigos de abastecimento de agua e/ou coleta de esgotos;

XXVII - Tarifa para Religagao: Prego estipulado pelo SAERB para remunerar 0s custos com o
corte e a religacdo do ramal predial de agua;

XXVIII - Tarifa Social: Preco estipulado pelo SAERB para abastecimento de agua e coleta de
esgotos ao usuario da categoria residencial que atenda aos requisitos definidos no Titulo XI desta Lei;

XXIX - Tarifa para Vistoria: Preco estipulado pelo SAERB para remunerar os custos de
verificacdo das exigéncias legais requeridas para atendimento da ligagao predial temporaria ou
definitiva;

XXX - Ultima Caixa de Inspecdo do Imovel: Caixa de inspecdo que faz conexdo com a
tubulacdo coletora de esgotos do imdvel, com a ligacao a rede publica de coleta de esgotos;

XXXI - Unidade de Consumo (economia): Valor de referéncia, expresso por numero inteiro,
associado a imdvel que disponha de ligacdo de agua. O nimero de unidades de consumo de
determinado imovel é estabelecido de acordo com a sua classificagao nos seguintes termos:

a) Residencial - Habitacao Padrao: Cada moradia corresponde a uma unidade de consumo;

b) Residencial - Habitacdo Coletiva ou Cortico: cada 40m? (quarenta metros quadrados) ou
fracao corresponde a uma unidade de consumo;

c) Residencial — Habitacdo Familia Numerosa: cada grupo de 08(oito) pessoas ou fracdao
habitando permanente e comprovadamente a mesma moradia corresponde a uma unidade de
consumo;

d) Residencial — Outros: cada ligagao para templo religioso, entidade beneficente, assim
reconhecida pela Prefeitura de Rio Branco e construcao de casa propria;

e) Comercial, industrial e publica: corresponde a uma unidade de consumo

1 - cada loja com numeracao individualizada e instalacdes independentes para uso de agua;

2 - cada 60 m? (sessenta metros quadrados) ou fracdo de area construida coberta de cada
edificacdo que dispuser de instalacdo para uso de agua.

XXXII — Usuario: Pessoa fisica ou juridica, proprietario, inquilino ou responsavel pela ocupacao
ou utilizacao de imdvel servido pelas redes publicas de agua e/ou esgotos.

XXXIII - Usuario Factivel: Pessoa fisica ou juridica que, embora nado utilize os servicos de agua
e/ou esgotos, os tem a disposicdao do imdvel.



XXXIV - Usuario Potencial: Pessoa fisica ou juridica que ndo tem os servicos de agua e/ou de
esgotos a disposicao do imdvel.

TITULO II
DA COMPETENCIA

Art. 4° - Compete ao SAERB planejar, construir, operar, manter, conservar e explorar,
diretamente e com exclusividade, os servicos de abastecimento de agua potavel e de esgotamento
sanitario em todo o Municipio de Rio Branco.

Art. 5° - Os servicos de agua e esgotos serdo classificados e tarifados de acordo com
os procedimentos desta Lei.

TITULOIIT _
DA CLASSIFICACAO

Art. 6° - O imodvel, para efeito de aplicacdo das tarifas de agua e esgoto, é
classificado em uma entre quatro categorias:

I- RESIDENCIAL - quando se utiliza agua para fins domésticos em unidades de consumo
(economias) de uso exclusivamente residencial. Estdo incluidos, também, nesta categoria, os templos
religiosos, entidades beneficentes, assim reconhecidas pela Prefeitura de Rio Branco e a casa
prépria, quando em construcao;

II- COMERCIAL - quando se utiliza agua em estabelecimentos comerciais de bens e/ou
Servigos;

III- INDUSTRIAL - quando se utiliza agua em estabelecimentos produtores de bens;

IV- PUBLICA - quando se utiliza &gua em imdveis ocupados por 6rgdos e entidades do
Municipio de Rio Branco, do Estado ou da Unido.

Paragrafo unico — Os imdveis ndo enquadrados em nenhum dos itens anteriores

serao classificados na categoria comercial.

Art. 7° - Os imdveis residenciais sao classificados de acordo com a pontuacdo obtida
pela utilizacdo da Tabela V, que integra a presente Lei , classificando-se em:



I - Classe A ou Rustica, a residéncia que obtenha uma pontuagao até 90;

II - Classe B ou Popular, a residéncia que obtenha uma pontuagao entre 100 e 160;

I1I - Classe C ou Padrao, a residéncia que obtenha uma pontuacao entre 170 e 290;

IV - Classe D ou Especial, a residéncia que obtenha uma pontuagdo superior a 290.

Paragrafo Unico — Existindo mais de uma residéncia atendida pela mesma ligacao, o
enquadramento na classe dar-se-a com base na média aritmética da pontuacao.

Art. 8° - Compete exclusivamente ao SAERB, mediante inspecdo do imdvel, verificar a
sua utilizacdo, determinar a categoria, a classe, bem como estabelecer a quantidade de unidades de
consumo (economia), consoante as regras estabelecidas nesta Lei.

§ 19 - Havendo mudanca de atividade ou de caracteristicas construtivas do imével, o usuario
devera comunicar por escrito ao SAERB requerendo a revisao do enquadramento na nova categoria,
classe e quantidade de unidades de consumo (economias).

§ 2° - A mudanca de categoria, classe e quantidade de unidades de consumo (economias)
podera ocorrer unilateralmente por parte do SAERB, sempre que se verificar a utilizacdo da agua para
fins diversos daqueles que serviram de base a sua fixacdo ou alteragOes relevantes nas caracteristicas
do imovel.

§ 39 - O SAERB devera comunicar por escrito ao usuario a alteracao referida no § 29, no
momento da constatacao do fato.

Art. 9° - Para efeito de aplicacdo das tarifas dos servigos de esgotamento sanitario,
sera utilizada a mesma classificacdo estabelecida para tarifagdo de agua, na forma dos artigos 6°
e 79.

TITULO IV
DAS LIGAGOES

Art. 10 - As ligagOes prediais serdo implantadas pelo SAERB em todos os imoveis
beneficiados pelas expansdes dos sistemas de abastecimento de agua ou de coleta de esgotos,
facultando-se ao seu proprietario a recusa da ligacao de agua.

Paragrafo Unico - A recusa de que trata o caput do presente artigo devera ser
formulada por escrito e somente sera deferida caso o interessado, que devera preencher um dos
requisitos dispostos no § 1° do art. 11, da presente Lei, comprove possuir fonte alternativa de

abastecimento.



Art. 11 - Os servicos de ligacdo de agua e/ou esgotos serdo executados mediante
solicitacdo do interessado, desde que atendidas as exigéncias regulamentares do SAERB relativas as
instalacOes prediais e as normas pertinentes da ABNT.

§ 10 - Das comprovagoes:

I) o solicitante devera apresentar documento legal que comprove a regularidade cadastral do
imovel.

II) na falta do documento legal, que comprove a regularidade do imdvel, devera assinar
declaracao de que a ligacdo de agua e/ou esgotos nao implica em reconhecimento de posse ou
propriedade do imdvel, por parte do SAERB ou da Prefeitura de Rio Branco.

III) o solicitante devera apresentar documento emitido pela Prefeitura de Rio Branco, que
autorize a ocupacao do local, para as ligacdes temporarias, definidas no Art. 39, inciso XVII.

§ 20 - A Prefeitura de Rio Branco, através de seus érgaos gestores da ocupacao territorial,
podera solicitar formalmente, a ndo execugao de ligacdes, apresentando as razdes e fundamentos
legais da objecao.

§ 3° - Apresentada a objecdo pela Prefeitura de Rio Branco, o SAERB abrira processo
administrativo para instrugao e analise, sendo de competéncia da Diretoria, por maioria, decidir a
sobre a sua procedéncia ou nao.

Art. 12 - Compete exclusivamente ao SAERB, mediante inspecdo do imovel,
determinar o diametro da ligacao predial.

Art. 13 - A ligagdao para atividade industrial e comercial ficara condicionada as
disponibilidades de atendimento do sistema de abastecimento de agua e a capacidade da rede
coletora de esgotos, nao tendo prioridade sobre as demais categorias.

Art.14 - Os liquidos que ndo se enquadrarem nos critérios de qualidade definidos pelo
SAERB, ndo poderao ser despejados diretamente nas redes coletoras de esgotos sanitarios, devendo
ser previamente submetidos a tratamento e destino final adequados.

Art. 15 - O atendimento ao pedido de ligacao predial estad condicionado ao pagamento
da tarifa de vistoria e do preco da ligagdo, podendo esses valores ser parcelados a critério do SAERB.

Art. 16 - Serdo incluidas no preco das ligacdes temporarias definidas no Art. 39, inciso
XVI, as despesas para remogao futura das mesmas.

Art. 17 - Os servicos de agua e esgotamento sanitario, a critério do SAERB, poderao

ser executados em carater especial, mediante contrato especifico, nos seguintes casos:



I - para protecdo contra incéndio, assegurada a gratuidade;

II - para atender grande consumo de agua ou elevado volume de esgotos;

III - quando se fizerem necessarias construcoes ou extensdes de redes que nao estejam
incluidas na programacao normal ou nao constem dos respectivos projetos técnicos;

IV - operacao e/ou manutencao de sistemas internos de abastecimento de agua, de esgotos
sanitarios e pequenas estacdes de tratamento de agua e de esgotos, incluindo aguas residuarias de
modo geral.

Paragrafo Unico - todas as despesas decorrentes da execugao dos servicos referidos
em contrato especifico correrao inteiramente por conta do interessado.

Art. 18 - Nao sera permitida a existéncia de apenas uma ligagao predial de agua para
atender a imovel que se enquadre em mais de uma categoria.

§ 1° - Em imdveis com atividades que exijam classificacdo em mais de uma categoria e que
sao atendidos através de uma Unica ligacdo predial, os usuarios serao notificados a desmembrar suas
instalaces prediais de agua e a solicitar uma ligagdo para cada categoria.

§ 20 - O SAERB arbitrara a categoria de uso predominante no imdvel cujas instalagdes nao

puderam ser desmembradas.

TIiTULOV
DAS TARIFAS

Art. 19 - As tarifas utilizadas para cobranca dos servicos de agua e esgotos no
Municipio de Rio Branco serdo baseadas no principio da tarifa diferencial crescente, compreendendo
sempre um consumo minimo e consumos excedentes, e serdo fixadas de maneira a permitir a
viabilidade econdmico-financeira do SAERB (Tabela I).

§ 10 - As tarifas serdo atualizadas por proposta da Diretoria Colegiada do SAERB ao Prefeito
do Municipio de Rio Branco, obedecendo ao regime do servico pelo custo e garantida a remuneracao
de até 12% (doze por cento) ao ano sobre o investimento reconhecido.

§ 20 - Compete ao Prefeito do Municipio de Rio Branco aprovar a atualizagdo tarifaria, através

de Decreto Executivo.



TITULO VI
DOS HIDROMETROS

Art. 20 - Os hidrometros sdo de propriedade exclusiva do SAERB e serdo instalados
pela mesma, prioritariamente, dentro do imével a ser servido.

Art. 21 - O usuario podera solicitar a instalacao de hidrometros, correndo por conta
do SAERB as despesas de aquisicao do mesmo.

§ 1° - O atendimento ao pedido de instalacdo de hidrometro estara sujeito ao cumprimento,
pelo usuario, das normas para instalacdo e a disponibilidade de aparelhos por parte do SAERB.

Art. 22 - Os hidrometros, antes de sua instalacdo, serdo aferidos e devidamente
selados pelo SAERB, de acordo com a regulamentacao do INMETRO.

Art. 23 - Ressalvado o disposto no Art. 22 desta Lei, o usudrio podera solicitar a
afericao do hidrometro mediante o pagamento dos custos de afericdo, a serem incluidos na préxima
conta em valor equivalente aos estabelecidos na Tabela II.

Paragrafo Unico - Se na afericao for constatado erro médio superior ao estabelecido
na regulamentacao do INMETRO, o custo da afericao ndo sera cobrado e o SAERB fara o desconto
em volume equivalente ao percentual de erro na Ultima conta emitida.

Art. 24 - Somente técnicos ou prepostos autorizados pelo SAERB, poderao instalar,
reparar, substituir ou remover hidrometros, bem como retirar ou substituir os respectivos selos,
sendo vedada a intervencao do usuario.

§ 10 - Quando o hidrémetro puder ser instalado dentro dos limites do imdvel do usuario, este
assinara um termo de responsabilidade pelo qual assumird o 6nus de zelar pela sua protecdo e
preservacdo, passando a responder pelas despesas de reparacdo das avarias no hidrometro
consequientes de intervengdes indevidas, bem como, provenientes da falta de protecao do medidor,
sem prejuizo das penalidades a que ficara sujeito em tais casos.

§ 20 - Em caso de furto ou perda total do hidrometro, o usuario devera comunicar ao SAERB
no prazo de 10(dez)dias, afim de desobrigar-se da responsabilidade do ressarcimento.

Art. 25 - E vedada a execucdo de qualquer tipo de instalacdo ou construcdo posterior
a instalagao do hidrometro, que dificulte o acesso e/ou leitura do mesmo.

Art. 26 - Compete ao SAERB a conservacao do hidrometro, compreendendo limpeza e

reparacao das avarias decorrentes do uso do aparelho e da agao do tempo.



Art. 27 - Verificando-se, na ocasido da leitura, avarias no hidrometro, devera ser
providenciada a sua substituigao.

Art. 28 - Se for constatado consumo incompativel com a capacidade do hidrometro
instalado, o0 mesmo podera ser substituido por outro de capacidade adequada, correndo a respectiva
despesa por conta do SAERB.

_TiTuLO VII
DA APURACAO DO CONSUMO MEDIDO

Art. 29 - O consumo de agua sera apurado por meio de hidrémetros.

Art. 30 - A leitura do hidrometro sera feita a intervalos regulares, a critério do SAERB,
sendo desprezadas as fragdes de metro cubico.

Art. 31 - O consumo é apurado pela diferenca entre duas leituras consecutivas e
pertencentes ao mesmo hidrometro.

Paragrafo Unico - Somente sera considerada valida a leitura do hidrometro que nao

tenha nenhuma avaria e que seja lacrado com o selo do SAERB.

_ TITULO VIII
DA APURACAO DO CONSUMO A FATURAR

Art. 32 - O volume mensal de dgua a ser faturado nao podera ser inferior ao consumo
minimo atribuido a ligagao.
Art. 33 - Nas ligagdes com hidrometro o valor da taxa de agua sera calculado com
base no consumo medido.
§ 19 - Sendo o consumo medido mensal inferior ao consumo minimo, sera faturado o
consumo minimo.
§ 2 © - Nao sendo possivel apurar o consumo medido, sera faturado a média do consumo
medido mensal dos Ultimos 6 (seis) meses, ou do periodo de existéncia da ligacdo no caso de ser

menor que 6 (seis) meses, desde que esse consumo nao seja inferior ao minimo.



§ 39 - Se a nao apuracao do consumo medido for causada por avarias no hidrometro ou
por motivo cuja providéncia dependa do SAERB, sera faturado o consumo minimo até que seja
solucionada a pendéncia.

Art. 34 — Os imdveis cujo abastecimento é feito através de ligacdes desprovidas de
hidrémetros, terdo os valores de suas taxas de agua calculados com base no consumo estimado
mensal, enquanto nao forem instalados os hidrometros.

Art. 35 — O consumo estimado para a categoria residencial, expresso em metros
cubicos, sera baseado nas classes dispostas no Art. 79, e sera estabelecido nos seguintes valores:

I - Classe A: 10 m3;

IT - Classe B: 15 m3;
III - Classe C: 25 m3;
IV - Classe D: 50 m3.

Paragrafo Unico — Para as categorias nao residenciais, desprovidas de hidrometros,
sera adotado o consumo provavel mensal.

Art. 36 - Os imdveis para os quais houve desligamento ou ndo ligacao de agua por
manifestacao expressa do interessado nesse sentido, e que sejam potencialmente beneficiados pela

rede de abastecimento de agua, terdao o valor de suas taxas estabelecido na tarifa minima.

TITULO IX
DO FATURAMENTO

Art. 37 — N3do sera admitida nenhuma isencdo do pagamento dos servicos de agua e
esgotos, de que trata esta Lei, nem mesmo quando devidas pela Unido, pelo Estado e pelo Municipio,
excetuando-se os casos estabelecidos em Lei.

Art. 38 — As contas serao emitidas e entregues em intervalos regulares de 30 (trinta),
60 (sessenta) ou 90 (noventa) dias, a critério do SAERB.

Art. 39 — O cdlculo da cobranca de agua e/ou esgotos sera feito com base no
consumo a faturar e na categoria respectiva.

Art. 40 — Interrompendo-se a prestacdo de algum servico, também sera suspensa a

cobranca referente ao mesmo, a partir da data da interrupgao.



Art. 41 — Para as ligagOes temporarias, além das despesas da implantacdo e remocao
das ligagOes prediais de agua e esgotos, o interessado pagara, antecipadamente, o valor
correspondente a utilizacdo dos servicos, com base no consumo provavel de agua relativo a todo o

periodo e, mensalmente, o valor correspondente a qualquer excedente verificado.

TITULO X
DA COBRANCA DA TAXA DE ESGOTOS

Art. 42 — O valor da taxa de esgotos sera calculado aplicando-se o percentual de 80%
(oitenta por cento) sobre o valor da taxa de agua.

Paragrafo primeiro — Os imoveis que se encontram na situacdo prevista no art. 36
desta Lei, terdao o valor da taxa de esgotos calculado aplicando-se o percentual de 80% (oitenta por
cento) sobre o valor do consumo estimado, para os imdveis residenciais, ou provavel, para os imdveis
nao residenciais, que o imdvel teria caso utilizasse o servico de agua.

Paragrafo segundo — N3o sera cobrada taxa de esgotos dos imdveis que nao sejam
beneficiados pela rede publica ou daqueles que, por razdes de ordem técnica, estejam
impossibilitados de fazer a ligagao do esgoto domiciliar a ela.

Art. 43 — Existindo outra fonte de abastecimento de agua no local, sera determinado
o volume adicional a ser cobrado de esgotos, proveniente desta fonte, conforme critérios de apuracao
definidos em norma especifica do SAERB.

Art. 44 — A existéncia de dispositivos de tratamento prévio ao lancamento dos liquidos
e dejetos na rede coletora de esgotos, nao isenta o usudrio da cobranca da taxa de esgotos.

Art. 45 — Os esgotos com concentracoes de poluentes acima dos parametros basicos,
serdo tarifados pelo SAERB de acordo com o estabelecido em norma especifica.

TITULO XI
DA TARIFA SOCIAL

Art. 46 — A tarifa social sera aplicada mediante desconto no valor da conta/fatura.
Art. 47 — Para ser beneficiado com a tarifa social, o usuario devera preencher todos

0s requisitos a seguir expostos:



I - habitar em imével enquadrado na classe rustica;
II - requerer por escrito ao SAERB a concessdo do beneficio e apresentar a documentacdo
prevista em norma especifica;
III - ter consumo mensal a faturar inferior a 26 m3 (vinte e seis metros cibicos) por unidade
de consumo; e
IV - ndo ter débitos vencidos com o SAERB ha mais de 30 dias.
Art. 48 — O desconto a ser concedido ao usuario sera determinado aplicando-se, ao

valor da taxa de agua e esgotos, o indice do quadro a seguir:

Faixa de consumo indice(m3)
Até 10 0,286
11a15 0, 214
16 a 25 0,143

TiTULO XII

DAS PENALIDADES

Art. 49 — O ndo pagamento da conta até o vencimento implicara na cobranga de
multa no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor do débito, juros de mora no percentual de
1% (um por cento) ao més e correcao monetaria, observado o artigo 26 da Lei n° 8.078/90 (C.D.C.).

Art. 50 — O servico de agua estara sujeito a suspensdo, se nao houver o pagamento
da conta/fatura até a data do vencimento.

Paragrafo primeiro - Antes da suspensdo do servico de fornecimento de agua a
unidade, o interessado sera informado, através de Notificacdo, que o pagamento da taxa de agua
e/ou esgoto se encontra em atraso, devendo o mesmo pagar o débito no prazo de 15 (quinze) dias
ao fim dos quais o SAERB efetuara a suspensao do servico.

Paragrafo segundo — Somente serd restabelecido o servico de abastecimento de
agua ao usuario, apds solucionada a pendéncia que originou a suspensao.

Paragrafo terceiro — Sem prejuizo das demais medidas, o SAERB podera suspender
a prestagao de qualquer servico para usuarios inadimplentes, até que seja sanada a pendéncia.

Art. 51 — Os débitos ndo pagos serao registrados na divida ativa do SAERB, para

competente ajuizamento de agdo para recebimento do crédito.



Art. 52 — Em caso de perda ou extravio da conta pelo usuario, sera cobrada tarifa
para emissao de segunda via, no valor equivalente ao estabelecido na Tabela II.

Art. 53 — Se durante trés meses consecutivos nao for possivel o acesso ao hidrometro
para a leitura mensal, devido a impedimentos de responsabilidade do usuario (ndo permitir a entrada,
portao fechado, cao solto, objeto/material ou veiculo sobre o hidrometro e outros motivos similares),
sera cobrada uma multa no valor indicado na Tabela III, ap6s comunicagdao escrita do SAERB ao
usuario.

§ 19 - O usuario que sistematicamente impedir a realizagdo da leitura, sera notificado, sendo
as despesas do remanejamento de sua responsabilidade.

§ 29 - O nao atendimento da notificagdo para remover as causas do impedimento para o
acesso ao hidrémetro ou para remanejamento do mesmo, implicara na suspensao do abastecimento
de agua.

Art. 54 — As infrag0es estabelecidas nas Tabelas III e IV que integram a presente Lei,
serao punidas com multas variaveis até os limites estabelecidos nas mesmas.

Paragrafo Unico — Ainda a critério do SAERB, sera punida com multas variaveis de 1 a
60 (um a sessenta) vezes o valor da taxa de agua minima residencial, qualquer infracdo a esta Lei
que nao tenha expressa a respectiva multa.

Art. 55 — Sem prejuizo das multas que Ihes forem aplicaveis, importam, ainda, na
suspensao imediata dos servigos prestados pelo SAERB:

I - derivagdo ou ligagao interna de agua ou da tubulagdo de esgotos para outros
prédios;

II - emprego de bombas de sucgao diretamente ligadas ao hidrébmetro ou a derivacdo de
agua;

IIT - interconexdes perigosas de tubulacdes de agua e esgotos, capazes de causar danos a
saude.

§ 19 - Verificada a infragao, serao apreendidos pelo SAERB os instrumentos utilizados na rede
de distribuicao, lavrando-se os respectivos autos.

§ 2° - Os instrumentos apreendidos, utilizados na pratica da infracao, serao incorporados ao
acervo patrimonial do SAERB.

§ 39 - Os instrumentos de que trata o §2° do art. 55, da presente Lei , que ndo tiverem
utilidade para o SAERB, poderdo ser doados para qualquer outro 6rgao da administragao municipal.



Art. 56 — O usuario que, intimado a reparar ou substituir qualquer tubulacdo ou
aparelho defeituoso nas instalages internas, ndao o fizer no prazo fixado na respectiva intimagao,
ficara sujeito a suspensdo do abastecimento de agua até o seu cumprimento.

Art. 57 — As multas previstas nesta Lei , serao aplicadas em dobro, em caso de
reincidéncia, exceto aquelas decorrentes da falta de pagamento de conta.

Art. 58 — Salvo nos casos previstos no Art. 51, as multas aplicadas deverdo ser
liqguidadas ou renovadas no prazo de 20 (vinte) dias, sob pena de suspensdo do abastecimento de
agua, além das sancOes previstas no Art. 50.

Art. 59 — Para imposicao e gradacdo da penalidade, a autoridade competente

observara:

I - a gravidade do fato, tendo em vista os motivos da infracdo e suas conseqiiéncias para os
demais usuarios da rede de distribuicao;
II - os antecedentes do infrator, quanto ao cumprimento da legislagao;

I1I - a situagdo econdmica do infrator, no caso de multa.

_ TITULO XIII ]
DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 60 — As contas deverao ser pagas nos agentes arrecadadores autorizados pelo
SAERB.

Art. 61 — Para restabelecer o abastecimento de agua suspenso, sera cobrada uma
tarifa de religacao, no valor equivalente ao estabelecido na Tabela II (tarifa de religagao).

Art. 62 — Somente serdo apreciadas as reclamacgoes sobre faturas no prazo de até 30
(trinta) dias apds o vencimento.

Paragrafo Unico — Sendo julgada procedente a reclamagao, o SAERB efetuara a
devida correcao do ato questionado.

Art. 63 — O SAERB organizara e mantera atualizado o cadastro de todos os imoveis
situados em logradouros publicos dotados de rede de abastecimento de agua e/ou coletores de

esgotos.



Art. 64 — O usuario podera requerer, por motivo de mudanca ou auséncia prolongada,
a suspensdo de abastecimento de agua, ficando o SAERB obrigado a executa-la no prazo de até 10
(dez) dias, quando fard também, a leitura do hidrometro, para faturamento e emissdao de
conta/fatura final.

Art. 65 — O proprietario do imdvel responde, solidariamente, pelos débitos devidos ao
SAERB e que deixarem de ser pagos pelo usuario ou inquilino do mesmo.

Art. 66 — A requerimento do proprietario, 0 SAERB podera conceder baixa definitiva
do imovel no cadastro comercial, quando este estiver demolido, incendiado, em ruinas ou interditado
pela autoridade sanitaria ou ainda, em caso de fusao de unidades.

Art. 67 — O usuario somente podera utilizar a agua para seu uso normal, ndo podendo
desperdica-la, deixa-la contaminar-se, nem consentir na sua retirada do imdvel, mesmo a titulo
gracioso, salvo em caso de incéndio.

Art. 68 — Guardadas as disposicoes legais sobre a inviolabilidade do lar, o usuario ndo
podera opor-se a inspegao das instalacdes internas de agua e esgotos por parte dos empregados
credenciados pelo SAERB, nem a instalacdo, exame, substituicao ou afericdo do hidrometro, sob pena
de multa e/ou suspensao do abastecimento de agua.

§ 1° - Sempre que o SAERB pretender realizar inspegao nas instalagdes internas de um imdvel,
devera notificar previamente o usuario, informando o dia e hora da inspecdao, niumero de telefone
para a sua confirmacao e identificando os funcionarios que a realizarao.

§ 2° - Os funcionarios responsaveis pela inspecdo, ao se apresentarem no imdvel a ser
inspecionado, deverao estar portando uniforme contendo o nome e/ou logotipo do SAERB de forma
visivel, e suas carteiras de identidade, que deverdo ser apresentadas ao usuario sempre que
solicitadas.

Art. 69 — O SAERB nao fornecera agua para fins de revenda ao publico.

Art. 70 — Para os grandes usuarios comerciais e industriais, bem como para os
usuarios temporarios, poderao ser firmados contratos de prestacdo de servicos com precos e
condigOes especiais.

Art. 71 — Todo imdvel com ligacao de agua devera ser dotado de reservatério de
acumulacdo com capacidade minima para um dia de consumo.

Paragrafo Unico — A manutengdo da qualidade da agua apds o hidrometro ou ponto
de entrega é de responsabilidade do usuario.
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Art. 72 — O SAERB, sempre que necessario, interrompera temporariamente a
prestacao de seus servigos, por necessidade de manutengao de redes, execucao de extensao e outros
servicos técnicos, apds comunicacao prévia a populacdo, nos casos em que tais servicos possam ser
previamente programados.

Art. 73 — Sem prejuizo da acao penal cabivel, a ligacdo clandestina do servico de agua
e/ou esgotos, sujeitara o infrator ao pagamento da multa prevista nas Tabelas III e IV, conforme o
caso, além das despesas decorrentes da imediata remocao da irregularidade.

Art. 74 — A cobranca da taxa de agua cuja hipdtese encontra-se prevista no artigo 36
da presente Lei, somente sera efetuada 06(seis) apds sua publicacao.

Art. 75 — Os prazos previstos nesta Lei serao contados em dias corridos.

Art. 76 - Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as

disposicdes em contrario.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE RIO BRANCO, ESTADO
DO ACRE, EM 06 DE JULHO DE 2.001.

FLAVIANO MELO
PREFEITO DE RIO BRANCO
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TABELA 1

ESTRUTURA TARIFARIA

SERVICO

CATEGORIA FAIXAS VOLUME (M3)

TARIFA
DE

AGUA/ESGOTOS

SOCIAL Até 25
Até 10
11-15
16 - 25
26 - 50

Acima de 51

DOMICILIAR

U PrAWN-=

Até 10

11-15

16 - 25
Acima de 25

COMERCIAL

AwWNR

Até 10

16 - 20

21 -30
Acima de 30

INDUSTRIAL

DWNF

Até 15
16 — 30
Acima de 30

PUBLICA

WN =

ESGOTO: 80% DO VALOR DA TARIFA DE AGUA
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TABELA 11 i
SERVICOS REFERENTES AOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO

SERVICO

Fator a ser multiplicado a
Conta Minima de agua da
categoria residencial.

1. SISTEMA DE AGUA
Ligacao Domiciliar — Barro
Ligagao Domiciliar — Tijolo
Ligagao Domiciliar — Asfalto
Instalagdao de Hidrometro — Servico
Substituicao de Hidrometro
Remanejamento de Cavalete
Remanejamento do Hidrometro
Custo de m® de 4gua tratada
Afericdao de Hidrometro
a. Capacidade até 5 m3/h
b. Capacidade de 7 a 10 m3/h
c. Capacidade de 20 a 30 m3/h
d. Capacidade superior a 30 m3/h
Corte/Religagao
Emissao de 2* Via de Conta
Exame Fisico — Quimico
Exame Bacterioldgico

2. SISTEMA DE ESGOTO

Ligagao de Esgoto

Vistoria de Esgoto

Desobstrucao de Rede Condominial Particular
Limpeza de Fossa

3. PROJETOS
Analise e Aprovacio de Projetos de Agua e
Esgoto

a. Até5km

b. De5a 10 km

C. Acima de 10 km

Implantacdo de Rede de Agua(metro linear)
a. Sem pavimentagao
b. Com Pavimentacdo Asfaltica
c. Com Pavimentacao em Tijolo

8
0
0

~NNNON DR

(64 N

10
2,50
0,30

50
04
24
25

25
38
63

U o W




) TABELA III ,
INFRAGOES REFERENTES AO SISTEMA DE AGUA

Fator a ser multiplicado pelo

INFRACAO valor da taxa minima de agua.

1. Retirada de Hidrometro 15
2. Emprego de ejetores ou bombas de 50

succao ligados a ligagao predial.
3. Derivacao clandestina de agua de um 50
para outro imdvel, apds o hidrometro
4. Ligacao Clandestina 50
5. Violacdo do Selo do hidrometro 15
6. Violacdao do Hidrometro 30
7. Violagao do Corte 30
8. Qualquer impedimento ao acesso do 15
hidrometro para realizacao da leitura ou
suspensao do abastecimento de agua
9. Intervencdo indébita do usuario no 20
ramal predial.
10. Recusa do usuario a inspecao das 15
instalacdes internas, por parte do
SAERB.
11.Nao cumprimento das 15
determinagdes, por escrito, do pessoal
autorizado para fazer a inspecao.
12. Intervencao e/ou utilizacao de 100
hidrantes para fins nao autorizados pelo
SAERB.
13. Qualquer intervencdo indébita nas 100
redes de dgua ou danos as mesmas.
14. Construcdes sobre redes de 100

distribuicao de agua.

O fator indicado nesta tabela se refere ao limite maximo.
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TABELA IV

INFRACOES REFERENTES AO SISTEMA DE ESGOTOS

Fator a ser multiplicado pela

INFRAGAO Conta Minima de agua da
categoria residencial.
1. LigacOes clandestinas a rede publica 50
2. Construgdes sobre coletores de esgotos 100
3. LigacOes indevidas de aguas pluviais a 50
ligacao predial de esgotos.
4. Lancamentos de esgotos em galerias de 50
aguas pluviais.
5. Lancamentos indevidos de residuos
industriais, 6leos, gorduras e esgotos 50
hospitalares sem tratamento a rede publica
6. Interconexdo perigosa dos ramais de agua 100
e esgotos.
7. Mal uso das instalagdes Domiciliares com
danos ao ramal e a rede publica. 60
8. Qualquer intervencao indébita ou dano
provocado nos sistemas publicos de esgotos 100
sanitarios.
9. Nao cumprimento das determinagdes, por
escrito, do pessoal autorizado para fazer a 15

inspecao.

O fator indicado nesta tabela se refere ao limite maximo.
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TABELA V

PONTUACAO PARA CLASSIFICACAO DE IMOVEIS

(Artigo 7° desta Lei)

1. AREA CONSTRUIDA POR RESIDENCIA

2. QUANTIDADE DE BANHEIROS

AREA(M?2) PONTOS QUANTIDADE DE PONTOS
BANHEIROS
Até 40 10 Nao tem banheiro 0
41 a 60 30 Um banheiro 10
61 a 90 50 Dois banheiros 30
91 a120 70 Trés banheiros 50
121 a 150 100 Mais de trés banheiros 60
151 a 220 130
Acima de 220
3. PISO 4. PAREDES
TIPO DE PISO PONTOS TIPO DE MATERIAL PONTOS
Terra Batida 10 Taipa(Barro) 10
Cimentado 20 Madeirite 20
Ceramica Simples 40 Madeira — Tabua 30
Ceramica Esmaltada 60 Alvenaria nao Revestida 40
Alvenaria Revestida 50
5. COBERTURA 6. FORRO
TIPO PONTOS TIPO PONTOS
Palha ou Lona 10 Sem Forro 10
Zinco 20 Madeira ou Gesso 30
Telha Cimento Amianto 30 Laje 60
Telha Ceramica 40




